CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS DE LA
EMPRESA DE TRANSPORTE DE VALORES ETV S.A.
USOS Y APLICACIONES
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¢Cudles son los servicios que ofrece ETV S.A.?
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La Empresa de Transporte de Valores ETV S.A, en el marco regulatorio de la ASFI, brinda a sus
clientes los siguientes servicios:
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Transporte de Valores CIT (Cash in Transit).

Atencion de Cajeros Automaticos (ATM).

Procesamiento de Valores.

Custodia de Valores.
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#. iCuales son las caracteristicas del servicio CIT (Cash in Transit)?
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Entre los tipos de servicios de transporte de valores que se brinda estan:

o Transporte de Valores para Entidades Financieras
(entre agencias y/o sucursales).

J Transporte de Valores para Clientes no Financieros
(con recuento en punto).

J Transporte de Valores para Clientes no Financieros
(sin recuento en punto).

. Transporte de Valores Banco Central de Bolivia
(Encaje y Retiros).

J Transporte de Valores Interprovincial
e Interdepartamental (terrestre y aéreo).
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# W Usos y aplicaciones del Servicio CIT (Cash in Transit)

e Este tipo de servicios es utilizado por  Empresas
Financieras, Industriales y Comerciales legalmente
establecidas en el territorio nacional.

e Estas empresas requieren este servicio para transferir
los riesgos inherentes a su actividad, que tiene como
finalidad el trasladar de manera eficiente y segura
valores y  caudales, mediante  mecanismos
especializados que involucran a personas, dispositivos
tecnoldgicos, seguridad fisica y procedimientos
especificos.

e El propdsito es disminuir la probabilidad e impacto de
siniestros, no sélo durante la realizacion del servicio,
sino antes y después del mismo.




El servicio de Atencién de Cajeros Automaticos (ATM) es
realizado en vehiculos blindados, aplicando rigurosos
procedimientos con altos estandares de seguridad, gracias
al uso de cerraduras randdmicas con apertura remota y
filmacion de todos los servicios prestados. Los servicios
que ETV S.A realiza a Cajeros Automaticos (ATMs) son:

e Abastecimiento de Cajeros Automaticos
¢ Servicios de Mantenimiento de Primera Linea (FLM)

e Servicios de Mantenimiento de Segunda Linea (SLM)
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»<  Usos y aplicaciones del Servicio de ATM

Este tipo de servicios es utilizado por
Entidades Financieras legalmente establecidas
en el territorio nacional. Las Entidades
Financieras aplican este servicio para realizar
el abastecimiento y mantenimiento de sus
Cajeros Automaticos a nivel nacional.
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1w Procesamiento de Valores? 0

Los servicios de procesamiento de valores consisten en:

e El recuento, seleccidn clasificacion de valores y efectivo
en moneda nacional y extranjera.

e Procesamiento de efectivo en salas de procesamiento.

e C(lasificacion por corte y calidad, depuracion y careo de , :
billetes. & 7
e |dentificacion de billetes falsos y doble serie. _ o
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Procesamiento para Pago de Némina y Planillas.



)’( Usos y aplicaciones del Servicio de Procesamiento de
TR Valores
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Este tipo de servicio es utilizado por Entidades
Financieras legalmente establecidas en el territorio
nacional. Estas Entidades utilizan este servicio para la
clasificacion de billetes, para abastecimiento de
cajeros automadticos e identificacion de billetes
falsos.




)‘( ¢Cuales son las caracteristicas del Servicio de
=LV Custodia de Valores?

El servicio de Custodia de Valores consiste en el
atesoramiento de billetes, monedas y valores,
todos custodiados en bdvedas de alta seguridad
vigiladas las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana durante los 365 dias del ano, de acuerdo a
la normativa de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI).
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)( Usos y aplicaciones del Servicio de Custodia de Valores

Este tipo de servicio es utilizado por Entidades
Financieras legalmente establecidas en el
territorio nacional, para realizar el resguardo
fisico de los valores o caudales, asimismo para
agilizar la operativa de abastecimientos de
cajeros automaticos y agencias bancarias.




La Empresa de Transporte de Valores ETV S.A. es una
entidad regulada por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero ASFI, brinda sus servicios con
procedimientos y estandares de seguridad internacionales,
con la mayor responsabilidad y el compromiso de ofrecer

un servicio de alta calidad.

3 L, ASFI

AUTORIDAD DE SUPERVISION

desde 1928

DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
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‘PAX (591-4)4142954

La Paz Oruro
(591-2) 5283324
(591-2)2141115 (591-2) 5280036

(591-2)2141119 FAX (591-2)5283324

FAX (591-2)2141119

Santa Cruz
(591-3)3437343
(591 3)3437344
FAX (591-3)3437344

DCha o?;,pgfo“;

(591-4)4523390

Potosi
(591-4) 6246133
FAX (591-4)6246133

Esta entidad es supervisada por ASFI

Para mayor informacion de contacto:

rvici

Iclien v.com

Linea gratuita
80010 3535

www.etv.com.bo
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Texto tecleado
Oruro
(591-2)5283324
(591-2)5280036
FAX (591-2)5283324

JulioF
Texto tecleado
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Texto tecleado
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Texto tecleado
Tarija
(591-4)6658903
FAX (591-4)6658903

Sucre
591-4)6450002
FAX (591-4)6450002

Potosi
(591-4)6246133
FAX (591-4)6246133


